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บทคัดย่อ 
 การศึกษาศักยภาพและการจัดท าแผนกลยุทธ์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศของสถานประกอบการเอกชน โดยใช้เครื่องวิเคราะห์
แบบ SWOT และ TOWS matrix พบว่า พื้นที่ปลูกกล้วยมีจุดแข็งด้านผู้ประกอบการและระบบนิเวศเกษตรอินทรีย์ ซึ่งสามารถพัฒนา
ให้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยมีแนวทางการพัฒนาพื้นที่เชิงกลยุทธ์ 4 ด้าน ได้แก่ กลยุทธ์เชิงรุก (SO strategy) ได้แก่ i) 
การออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศท่ีสอดคล้องกับศักยภาพของสถานประกอบการ ii) การก าหนดนักท่องเที่ยวกลุ่มเปูาหมาย 
iii) การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO strategy) ได้แก่ i) การเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยว ii) การจัดแบ่งพื้นที่ส าหรับกิจกรรมเชิงนิเวศ กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST strategy) ได้แก่ i) การสร้างเอกลักษณ์ทางพื้นที่ ii) การ
จัดการพื้นที่และสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยว และกลยุทธ์เชิงรับ (WT strategy) ได้แก่ i) การประชาสัมพันธ์ ii) การสร้างความร่วมมือ
กับเครือข่ายการท่องเที่ยวระดับท้องถิ่น  
 
ค าส าคัญ: การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ แผนกลยุทธ์ พื้นที่ปลูกกล้วย วิเคราะห์ศักยภาพ 

Abstract 
 Potential analysis and strategic planing for ecotourism in private enterprises were studied using SWOT 
analysis and TOWS matrix. The banana plantation plot was the area strengthened by the farm entrepreneur and 
as an organic farming ecosystem which can be developed into an eco-tourism. Our four strategic guidelines for 
eco-tourism are as follows. First, SO strategies could be designed as i) organic farm-based ecotourism activities, ii) 
to determine the tourist group, and iii) to create a community-based network of ecotourism. Second, WO 
strategies could be prepared for i) the ecotourism staffs, and ii) zoning for eco-activities. Third, ST strategies could 
be identified as i) a spatial identity, and ii) allocating area for ecotourism activity. Fourth, WT strategy could be 
accomplished as i) to create the public relationship, and ii) cooperation with local tourism networks. 
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ความเป็นมาของปัญหา 

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวท่ีให้ความส าคัญกับการดูแลสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศของ
แหล่งท่องเที่ยวให้มีความมั่นคงและยั่งยืน ควบคู่ไปกับการอนุรักษ์วัฒนธรรมและการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของคนในชุมชนที่แหล่ง
ท่องเที่ยวนั้นตั้งอยู่ (สุพัตรา และศิวัช, 2561) การท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่ให้ความส าคัญในการศึกษาและสร้างจิตส านึกด้านการรักษา
สิ่งแวดล้อม มีกลุ่มเปูาหมายที่ชัดเจนโดยเฉพาะกลุ่มนักท่องเที่ยวท่ีมีความสนใจเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม สิ่งมีชีวิต และภูมิประเทศของพื้นที่ 
ปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้รับความสนใจมากขึ้น และเป็นกิจกรรมท่องเที่ยวทางเลือกที่ดีส าหรับพ่อแม่ผู้ปกครองที่ต้องการ
ปลูกฝังลูกหลานให้เกิดความตระหนักในคุณค่าของสิ่งแวดล้อม การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีการน าเสนอข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมที่มีความ
น่าสนใจ รูปแบบกิจกรรมที่เน้นน าเสนอความรู้ ความน่าสนใจ รวมทั้งมุมมองด้านการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การอนุรักษ์
และการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างมีจิตส านึก พร้อมท้ังมีการพัฒนาสินค้าและบริการจากภูมิปัญญา ตลอดจนความ
สมบูรณ์ของความหลากหลายทางชีวภาพ เพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวในมิติของการอุปโภค บริโภค และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างนักท่องเที่ยวและสมาชิกในชุมชน (จริยา และเฉลิมชัย, 2563) และนอกจากน้ีกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศยังสามารถ
คัดกรองนักท่องเที่ยว เพื่อควบคุมการระบาดของโรคติดต่อ COVID-19 ได้ง่าย เนื่องจากกลุ่มนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มักเป็นกลุ่มที่
1 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาชีววิทยา คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 
2 ผู้ประกอบการ บริษัท เวิลด ์โกรว์ จ ากัด 
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ตระหนักรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม และสถานการณ์ของสังคมในปัจจุบันได้ดี ดังนั้นการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน่าจะเป็นหนึ่งกิจกรรมทางเลือก
ส าหรับการฟื้นฟูการท่องเที่ยว ในยุคโควิด-19 โดยมุ่งให้ความส าคัญต่อการท่องเที่ยวเพื่อศึกษาธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยืน  
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ศักยภาพของสถานประกอบการเอกชนในการรองรับกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
และจัดท าแผนกลยุทธ์ด้านการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม การระบาดของโคโรนาไวรัส และพัฒนากิจกรรมการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศร่วมกับผู้ประกอบการเกษตรอินทรีย์เพื่อสร้างกิจกรรมทางเลือกใหม่ส าหรับผู้ประกอบการท่องเที่ยว โดยน าเสนอ
จุดเด่นด้านระบบนิเวศของพื้นที่เพาะปลูกกล้วยแบบอินทรีย์ให้แก่นักท่องเที่ยว ศึกษาหาแนวทางการพัฒนาพื้นที่เพาะปลูกกล้วยที่เป็น
ระบบนิเวศน์ที่ค่อนข้างสมบูรณ์ และน่าสนใจส าหรับการศึกษาทางชีววิทยา ตลอดถึงความสัมพันธ์เชิงนิเวศวิทยา ซึ่งสามารถพัฒนาให้
กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 วิเคราะห์ศักยภาพของสถานประกอบการเอกชนในการรองรับกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และจัดท าแผนกลยุทธ์ด้านการ
ท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และการระบาดของโควิด-19 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 1.   ประเภทของการวิจัย: งานวิจัยเชิงคุณภาพ 
 2.   สถานที่วิจัย: สถานประกอบการ บริษัท เวิลด์ โกรว์ จ ากัด ต าบลโปุงผา อ าเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย สถาน
ประกอบการธุรกิจเกี่ยวกับการปลูกและแปรรูปผลผลิตผลทางการเกษตรอินทรีย์ ซึ่งบริษัทได้รับการรับรองระบบมาตรฐานคุณภาพ 
GHPs, HACCP, HALAL เพื่อแปรรูปผลไม้และสมุนไพรในท้องถิ่นให้มีมูลคา่มากขึ้น ต่อยอดด้วยการน าสมุนไพรมาใช้ประโยชน์และการ
จัดการแหล่งเรียนรู้อย่างยั่งยืน เพื่อพัฒนาพ้ืนท่ีเป็นแหล่งเรียนรู้การเกษตรอินทรีย์และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
 3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล: 1) วิเคราะห์ศักยภาพของพื้นที่เพื่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ด้วยวิธี SWOT analysis 2) 
พัฒนากลยุทธ์ให้เหมาะส าหรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วย TOWS Matrix  
 4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล: ศึกษาศักยภาพทางระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพของพื้นที่ โดยการส ารวจและ
รวบรวมความหลากหลายของสิ่งมีชิวิตในแปลงปลูกกล้วย แผนท่ีแปลงปลูกกล้วย สิ่งอ านวยความสะดวก  
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล: วิเคราะห์ศักยภาพของพื้นที่เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ด้วยวิธี SWOT analysis และพัฒนากลยุทธ์
ให้เหมาะสมส าหรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วย TOWS Matrix (สุวัชรีภรณ์ และคณะ, 2564) 

 
ภาพที่ 1 พื้นทีว่ิจัย แสดงที่ตั้งของโรงเรือน พื้นที่แปลงปลูกเกษตรอินทรีย์ และพื้นที่ส าหรับจัดกจิกรรมท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
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ผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์ศักยภาพของพื้นที่ปลูกกล้วยและศักยภาพของสถานประกอบการ เพื่อรองรับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศสามารถ
น ามาวิเคราะห์ศักยภาพ SWOT analysis (ตารางที่ 1) ดังนี้  
 จุดแข็ง (Strengths) 4 ด้าน ได้แก่ จุดแข็งด้านผู้ประกอบการ ให้ความส าคัญต่อการปลูกกล้วยแบบอินทรีย์  การปลูกพืช
เศรษฐกิจ และพืชสมุนไพรหลายชนิด เช่น เก๊กฮวย อัญชัน กุหลาบ หม่อน ไผ่ รางจืด มะม่วง ลิ้นจี่ เป็นต้น ท าให้พื้นที่มีระบบนิเวศ
การเกษตรที่หลายหลาก และสร้างระบบนิเวศที่เอื้อต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ จุดแข็งด้านสถานประกอบการมีพื้นที่ส าหรับการจัด
กิจกรรมกลางแจ้งที่สามารถรองรับกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ได้แก่ สระบัว แปลงปลูกกล้วยน้ าว้า แปลงดอกไม้ และบ่อเลี้ยงปลา 
เป็นต้น และพื้นที่ตั้งใกล้กับเขตอุทยานแห่งชาติถ้ าหลวงขุนน้ านางนอน ซึ่งเป็นพื้นที่อนุรักษ์ที่มีพรรณไม้พื้นถิ่นมากกว่า 220 ชนิด 
(มณฑล และนุชจรี, 2555) จึงมีโอกาสที่จะพบพืชและสัตว์บางชนิดจากดอยนางนอนกระจายเข้ามาอาศัยในพื้นที่ โดยเฉพาะสัตว์ที่
ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว เช่น นก ผีเสื้อ แมลง และสัตว์เลี้ยงลูกด้วยนม เป็นต้น จุดแข็งด้านแหล่งเรียนรู้เกษตรอินทรีย์ 
สามารถรองรับนักท่องเที่ยวที่สนใจเข้ามาเรียนรู้และสัมผัสวิถีการเกษตรอินทรีย์ เป็นแหล่งเรียนรู้ความหลากหลายทางชีวภาพที่ดี
ส าหรับนักท่องเที่ยว ภายในพื้นที่ยังมีการรวบรวมสายพันธุ์กล้วยหลายชนิด เช่น กล้วยน้ าว้า กล้วยนาก กล้วยดารารัศมี กล้วยหอม 
เป็นต้น และจุดแข็งด้านผลิตภัณฑ์แปรรูปเกษตรอินทรีย์ของสถานประกอบการมีความหลากหลาย ทั้งอาหาร เครื่องดื่ม สมุนไพร 
ผลิตภัณฑ์เพื่อความงาม เป็นต้น  
 โอกาส (Opportunities) 3 ด้าน ได้แก่ โอกาสด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่ก าลังได้รับ
ความนิยม ตามกระแสการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมท่ีมีมากข้ึนในกลุ่มคนรุ่นใหม่ และกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ช่ืนชอบกิจกรรมด้านนี้เริ่มมีเพิ่มขึ้น 
ปัจจุบันยังมีผู้ประกอบการท่องเที่ยวประเภทนี้ไม่มากนัก ท าให้การจัดกิจกรรมเชิงนิเวศวิทยานี้น่าจะสามารถขยายกลุ่มเปูาหมายได้ใน
อนาคต (Shang et al., 2020) โอกาสด้านการเช่ือมโยงแหล่งการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของสถานประกอบการกับแหล่งท่องเที่ยวใน
ท้องถิ่น เช่น อุทยานแห่งชาติ-ถ้ าหลวงขุนน้ านางนอน เส้นทางท่องเที่ยวดอยตุง-ผาฮี้-ผาหมี เส้นทางท่องเที่ยวแม่สาย-เชียงแสน-เชียง
ของ-ภูชี้ฟูา เป็นต้น น่าจะสร้างความน่าสนใจให้กลุ่มนักท่องเที่ยวท่ีจะเข้ามาในพื้นท่ีได้มากข้ึน และโอกาสด้านเสริมความเข้มแข็งให้แก่
แบรนด์สินค้าเกษตรอินทรีย์ จากนักท่องเที่ยวกลุ่มนักอนุรักษ์ที่เข้ามาในพื้นที่ เป็นการเพิ่มโอกาสการกระจายสินค้าจากการเลือกซื้อ
สินค้าของผู้ประกอบการ และเกิดภาพลักษณ์ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมให้แก่ผู้ประกอบการ (สุวัชรีภรณ์ และคณะ, 2564) 
 จุดอ่อน (Weaknesses) 4 ด้าน ได้แก่ จุดอ่อนด้านกลุ่มนักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเน้นการศึกษาและ
สร้างจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อมมากกว่าการสร้างรายได้จากการจัดการท่องเที่ยวลักษณะนี้ และหลายคนรู้สึกว่าเป็นกิจกรรมเชิงวิชาการ
มากกว่ากิจกรรมเพื่อการพักผ่อน ท าให้กิจกรรมการท่องเที่ยวในลักษณะนี้ยังเกิดความนิยมค่อนข้างน้อยในกลุ่มนักท่องเที่ยวทั่วไป 
จุดอ่อนด้านเอกลักษณ์ทางนิเวศวิทยา การสืบเสาะหาช่ือสิ่งมีชีวิตของพื้นที่ยังมีข้อมูลไม่มาก และต้องใช้ระยะเวลาในการรวบรวมช่ือ
ชนิดพันธ์ุส ารวจ และจุดอ่อนด้านเจ้าหน้าที่และพนักงาน ผู้ที่จะท าหน้าที่สื่อความหมายและถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตที่พบ
ในพื้นที่ของสถานประกอบการ ควรได้รับการฝึกอบรมให้รู้จักสิ่งมีชีวิตในพ้ืนท่ีและสามารถสื่อความหมายให้แก่นักท่องเที่ยวเบื้องต้นได้ 
จุดอ่อนด้านสื่อการเรียนรู้ เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตในพื้นที่ เช่น ปูายสื่อความหมาย แผ่นพับ ฐานข้อมูล ท่ีนักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 อุปสรรค (Threats) 3 ด้าน ได้แก่ อุปสรรคด้านการระบาดของโคโรนาไวรัส ส่งผลกระทบโดยตรงต่อจ านวนของนักท่องเที่ยว
ลดลง และจ าเป็นต้องมีมาตรการปูองกันการระบาดของโรค COVID-19 อุปสรรคด้านรูปแบบกิจกรรม การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมี
กระบวนการและเนื้อหาที่เข้าใจยาก ซึ่งอาจไม่เหมาะส าหรับนักท่องเที่ยวท่ัวไป ผู้ประกอบการอาจต้องปรับรูปแบบกิจกรรมให้สามารถ
เข้าใจง่าย ดึงดูดความสนใจจากนักท่องเที่ยวที่เข้ามาร่วมกิจกรรม และสร้างความเช่ือมั่นต่อรูปแบบกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวคาดว่าจะ
ได้รับ อุปสรรคด้านการจัดการเช่ือมโยงการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ให้สอดคล้องกับแหล่งท่องเที่ยวในท้องถิ่นซึ่งเน้นกิจกรรมเพื่อการ
พักผ่อนและนันทนาการเป็นหลัก เช่น ตกปลา เดินถ่ายรูป เล่นน้ าตก เป็นต้น ซึ่งรูปแบบกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะแตกต่างไปจาก
วิถีการท่องเที่ยวของชุมชนรอบพื้นที่ค่อนข้างมาก 
 การก าหนดกลยุทธ์เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของพื้นที่ปลูกกล้วย โดยใช้ตาราง TOWS matrix 4 ด้าน (ตารางที่ 2) 
ดังนี้  
 กลยุทธ์เชิงรุก (SO strategy) ได้แก่ กลยุทธ์การออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่สอดคล้องกับสภาพของสถาน
ประกอบการ เน้นน าเสนอองค์ความรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศของพื้นที่ และฤดูกาล เช่น กิจกรรมส ารวจผีเสื้อ กิจกรรมดูนก กิจกรรมแมลง 
กิจกรรมแมลงนักผสมเกสร กิจกรรมดูหิ่งห้อย เป็นต้น กลยุทธ์การก าหนดนักท่องเที่ยวกลุ่มเปูาหมายที่ชัดเจน เช่น กลุ่มเยาวชน กลุ่ม
นักท่องเที่ยวครอบครัว เป็นต้น และการศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เข้ามีกิจกรรมในพื้นที่สถานประกอบการและกิจกรรม
ท่องเที่ยวของพื้นที่ใกล้เคียง กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่สามารถเช่ือมต่อกับพื้นที่ใกล้เคียง เช่น เส้นทางขุนน้ า
นางนอน เส้นทางเลียบแม่น้ าโขง เส้นทางดอยตุงผาหมี เป็นต้น  
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 กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO strategy) ได้แก่ กลยุทธ์การเตรียมความพร้อมและจัดอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ให้รู้จักสิ่งมีชีวิตใน
พื้นที่ และจัดท าสื่อการเรียนรู้เบื้องต้นให้แก่นักท่องเที่ยว ตลอดจนร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกในการหาผู้เช่ียวชาญด้านการอนุรักษ์ 
และถ่ายทอดความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมให้แก่นักท่องเที่ยว เช่น สถาบันการศึกษา กรมทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และปราชญ์
ชาวบ้าน เป็นต้น กลยุทธ์การจัดแบ่งพื้นที่บางส่วนส าหรับดึงดูดสัตว์บางชนิดให้เข้ามาในพื้นที่ หรือท าโซนนิ่งส าหรับกิจกรรมเชิงนิเวศ 
เช่น พ้ืนท่ีปลูกพืชให้น้ าหวาน พื้นที่ปลูกกล้วยส าหรับสัตว์ปุา พื้นที่แหล่งน้ าธรรมชาติ  
 กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST strategy) ได้แก่ กลยุทธ์การสร้างเอกลักษณ์ของพื้นที่และกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจากจุดเด่น
ของสถานประกอบการณ์ เช่น การจัดโซนนิ่งเพื่อกิจกรรมการเกษตรและท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยวจากต้นทุนทางชีวภาพของ
พื้นที่ กลยุทธ์การจัดการพื้นท่ีและสร้างกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยเอกชน ที่สามารถบริหารจัดการได้อย่างคล่องตัวและมีความเข้มแข็ง
ของสินค้าเกษตรอินทรีย์และการแปรรูปผลิตภัณฑ์จากกล้วย สร้างความเข้าใจด้านการจัดการท่องเที่ยวอย่างถูกต้องแก่นัดท่องเที่ยว 
และสอดคล้องกับการจัดการพื้นที่ของสถานประกอบการ 
 กลยุทธ์เชิงรับ (WT strategy) ได้แก่ กลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ที่เข้าถึงนักท่องเที่ยวกลุ่มเปูาหมาย พร้อมกระบวนการคัด
กรองผู้เข้าร่วมกิจกรรมของโครงการ เช่น การตรวจสอบไทมไลน์ การประเมินความเสี่ยงของนักท่องเที่ยว การใช้เครื่องตรวจหาเช้ือ 
รวมทั้งการจัดท าพ้ืนท่ีกักตัวก่อนร่วมกิจกรรม เป็นต้น กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายการท่องเที่ยวระดับท้องถิ่น และขยาย
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศสู่พันธมิตรการท่องเที่ยว 
 
ตารางที่ 1 ตารางวิเคราะห์ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงนิเวศของพื้นที่ปลูกกล้วยด้วย SWOT analysis 

จุดแข็ง (strengths) จุดอ่อน (weaknesses) 
S1: ผู้ประกอบการ ให้ความส าคัญต่อการปลูกกล้วยแบบอินทรีย์ ซ่ึง

ระบบการเกษตรที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและสร้างระบบนิเวศท่ี
เอื้อต่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

S2: สถานประกอบการ มีพื้นท่ีส าหรับการจัดกิจกรรมกลางแจ้งที่
สามารถรองรับกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ได้แก่ สระบัว แปลง
กล้วยน้ าว้า แปลงดอกไม้ และบ่อเลี้ยงปลา เป็นต้น 

S3: แหล่งเรียนรู้เกษตรอินทรีย์ ซ่ึงสามารถรองรับนักท่องเท่ียวท่ีสนใจ
เข้ามาเรียนรู้และสัมผัสวิถีการปลูกพืชแบบเกษตรอินทรีย์ การ
รวบรวมสายพันธุ์กล้วยหลายชนิด เช่น กล้วยน้ าว้า กล้วยหอม 
กล้วยนาก กล้วยดารารัศมี เป็นต้น 

S4: ผลิตภัณฑ์ ของสถานประกอบการมีผลิตภัณฑ์อินทรีย์ท่ีหลากหลาย 
ท้ังอาหารเพื่อสุขภาพ เครื่องดื่มสมุนไพร ผลิตภัณฑ์ความงาม   
เป็นต้น 

W1: กลุ่มนักท่องเท่ียวเฉพาะกลุ่ม การท่องเท่ียวเชิงนิเวศเน้น
การศึกษาและสร้างจิตส านึกด้านสิ่งแวดล้อม มากกว่าการสร้าง
รายได้และความคุ้มทุนจากการจัดกิจกรรมระยะยาวมากกว่า
ระยะสั้น 

W2: เอกลักษณ์ทางนิเวศวิทยา การสืบเสาะหาพืชและสัตว์ท่ีดึงดูด
นักท่องเท่ียวยังมีข้อมูลไม่มาก และต้องใช้ระยะเวลาในการ
ส ารวจและรวบรวมชื่อชนิดพันธุ์ส ารวจ  

W3: เจ้าหน้าท่ีและพนักงาน ต้องการความรู้เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตใน
พื้นท่ี และสามารถสื่อความหมายให้แก่นักท่องเท่ียวเบ้ืองต้น 

W4: สื่อการเรียนรู้ เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตท่ีพบในพื้นท่ี เช่น ปูายสื่อ
ความหมาย แผ่นพับ ฐานข้อมูล ท่ีนักท่องเท่ียวสามารถเข้าถึง
ได้ง่าย 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
O1: การท่องเท่ียวรูปแบบใหม่ รูปแบบกิจกรรมเน้นเพื่อสร้าง

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างคนและสิ่งแวดล้อม มีผู้ประกอบการ
ท่องเท่ียวประเภทน้ีไม่มาก ตลอดจนน่าจะสามารถขยาย
กลุ่มเปูาหมายได้ในอนาคต 

O2: การเชื่อมโยงแหล่งการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของสถานประกอบการ
กับแหล่งท่องเท่ียวในท้องถิ่น เช่น อุทยานแห่งชาติ-ถ้ าหลวงขุนน้ า
นางนอน เส้นทางท่องเที่ยวดอยตุง-ผาฮ้ี-ผาหมี เส้นทางท่องเท่ียว
แม่สาย-เชียงแสน-เชียงของ-ภูชี้ฟูา เป็นต้น 

O3: เสริมความเข้มแข็งให้แก่แบรนด์สินค้าเกษตรอินทรีย์ จากการมี
นักท่องเท่ียวกลุ่มนักอนุรักษ์ท่ีเข้ามาในพื้นท่ี เป็นการเพิ่มโอกาส
การกระจายสินค้าจากการเลือกซ้ือสินค้าของนักท่องเท่ียว และเกิด
ภาพลักษณ์ด้านการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมให้แก่ผู้ประกอบการ 

T1: การระบาดของโรค COVID-19 ผลกระทบต่อจ านวนของ
นักท่องเท่ียวลดลง และจ าเป็นต้องมีมาตรการปูองกันการ
ระบาดของโรค COVID-19 

T2: รูปแบบกิจกรรม การท่องเท่ียวเชิงนิเวศมีกระบวนการและ
เนื้อหาท่ีเข้าใจยาก ซ่ึงอาจไม่เหมาะส าหรับนักท่องเท่ียวท่ัวไป 
ผู้ประกอบการอาจต้องปรับรูปแบบกิจกรรมให้สามารถเข้าใจ
ง่าย ดึงความสนใจจากนักท่องเท่ียว และความเชื่อมั่นต่อ
รูปแบบกิจกรรมท่ีนักท่องเท่ียวคาดว่าจะได้รับ 

T3: การจัดการเชื่อมโยงการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ให้สอดคล้องกับ
แหล่งท่องเท่ียวในท้องถิ่น และนักท่องเท่ียวจากประเทศเพื่อน
บ้าน 
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ตารางที่ 2 ตารางวิเคราะห์กลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศด้วย TOWS matrix 
 ปัจจัยภายใน 

จุดแข็ง (strengths) จุดอ่อน (weaknesses) 
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กลยุทธ์เชิงรุก (SO strategy) 
SO1: กลยุทธ์การออกแบบกิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ี

สอดคล้องกับสภาพของสถานประกอบการ เน้นน าเสนอองค์
ความรู้เกี่ยวกับระบบนิเวศของพื้นท่ี และการปรากฏตัวตาม
ฤดูกาลของสิ่งมีชีวิต เช่น กิจกรรมส ารวจผีเสื้อ กิจกรรมดูนก 
กิจกรรมแมลง กิจกรรมแมลงนักผสมเกสร กิจกรรมดู
หิ่งห้อย เป็นต้น 

SO2: กลยุทธ์การก าหนดนักท่องเท่ียวกลุ่มเปูาหมายท่ีชัดเจน เช่น 
กลุ่มเยาวชน กลุ่มนักท่องเท่ียวแบบครอบครัว เป็นต้น 

SO3: กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเชื่อมต่อ
กับพื้นท่ีใกล้เคียง เช่น เส้นทางขุนน้ านางนอน เส้นทางเลียบ
แม่น้ าโขง เส้นทางดอยตุงผาหมี เป็นต้น   

กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO strategy) 
WO1: กลยุทธ์การเตรียมความพร้อมและจัดอบรมให้

ความรู้แก่เจ้าหน้าท่ีให้รู้จักสิ่งมีชีวิตในพื้นท่ี และ
จัดท าปูายสื่อความหมายให้แก่นักท่องเท่ียว ร่วมมือ
กับหน่วยงานภายนอกในการหาผู้เชี่ยวชาญด้านการ
อนุรักษ์และถ่ายทอดความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมให้แก่
นักท่องเท่ียว  

WO2: กลยุทธ์การจัดแบ่งพื้นท่ีบางส่วนส าหรับดึงดูดสัตว์
บางชนิดให้เข้ามาในพื้นท่ี หรือท าโซนน่ิงส าหรับ
กิจกรรมเชิงนิเวศ เช่น พื้นท่ีปลูกพืชให้น้ าหวาน 
พื้นท่ีปลูกกล้วยส าหรับเป็นอาหารสัตว์ พื้นท่ีแหล่ง
น้ าธรรมชาติ 
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กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST strategy) 
ST1: กลยุทธ์การสร้างเอกลักษณ์ของพื้นท่ีและกิจกรรมการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศจากจุดเด่นของสถานประกอบการ เช่น 
การจัดโซนน่ิงเพื่อกิจกรรมการเกษตรและท่องเท่ียว 
กิจกรรมการท่องเท่ียวจากต้นทุนทางชีวภาพของพื้นท่ี 

ST2: กลยุทธ์การการจัดการพื้นท่ีและสร้างกิจกรรมการท่องเท่ียว
โดยเอกชน ท่ีสามารถบริหารจัดการได้อย่างคล่องตัวและมี
ความเข้มแข็งของสินค้าเกษตรอินทรีย์และการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์จากกล้วย 

กลยุทธ์เชิงรับ (WT strategy) 
WT1: กลยุทธ์การประชาสัมพันธ์ท่ีเข้าถึงนักท่องเท่ียว

กลุ่มเปูาหมาย พร้อมกระบวนการคัดกรองผู้เข้าร่วม
กิจกรรมของโครงการ 

WT2: กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายการ
ท่องเท่ียวระดับท้องถิ่น และขยายกิจกรรมการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศสู่พันธมิตรการท่องเท่ียว 

 
อภิปรายผล 
 สถานประกอบเกษตรอินทรีย์มีต้นทุนทางชีวนิเวศที่เอื่อต่อกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศหลายด้าน เช่น แปลงกล้วยน้ าว้า 
แปลงดอกไม้ บ่อเลี้ยงปลา และสระบัว เป็นต้น ระบบนิเวศเหล่านี้สามารถดึงดูดสิ่งมีชีวิตให้เข้ามาในพื้นที่ ซึ่งจากการส ารวจเบื้องต้น
พบสิ่งมีชีวิตที่น่าสนใจหลายชนิด เช่น นกมากกว่า 35 ชนิด ผีเสื้อ 20 ชนิด แมลงปอ 12 ชนิด และแมลงผสมเกสร 15 ชนิด ซึ่งแสดงถึง
ความสมบูรณ์ของระบบนิเวศได้ สัตว์เหล่านี้ยังเป็นที่สนใจของนักท่องเที่ยวผู้ช่ึงรักในธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (ไพริน, 2563) 
นอกจากนี้ในสถานประกอบการยังมีการจัดแบ่งพื้นที่เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้เกษตรอินทรีย์ที่ สามารถรองรับนักท่องเที่ยวที่สนใจเข้ามา
เรียนรู้และสัมผัสวิถีการปลูกพืชแบบเกษตรอินทรีย์ การรวบรวมสายพันธุ์กล้วยหลายชนิด เช่น กล้วยน้ าว้า กล้วยหอม กล้วยนาก 
กล้วยดารารัศมี เป็นต้น ท าให้พื้นที่เกษตรอินทรีย์ซึ่งเป็นระบบการเกษตรที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมีศักยภาพที่จะพัฒนาไปสู่การเป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศได้ เป็นการเพิ่มมิติด้านการท่องเที่ยวให้แก่สถานประกอบการ และเพิ่มทางเลือกให้แก่นักท่องเที่ยวที่จะเข้ามา
ในพื้นที่อีกด้านหนึ่ง 
 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นกิจกรรมที่มีจุดเด่นที่การน าเสนอข้อมูลชีวภาพของพื้นที่ และการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวใน
กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศ สถานประกอบหรือพื้นที่จัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ต้องให้
ความส าคัญต่อข้อมูลสิ่งมีชีวิตที่ถูกต้อง เช่น การเรียกช่ือ จ านวน สถานะภาพ การกระจายพันธุ์ หน้าที่ของสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศ เป็น
ต้น ซึ่งข้อมูลชีวภาพเหล่านี้จ าเป็นต้องใช้ระยะเวลาในการรวบรวมข้อมูล ตลอดจนต้องมีผู้เช่ียวชาญการจัดจ าแนกสิ่งมีชีวิต (มณฑล 
และนุชจรี, 2555) และข้อมูลชนิดพันธุ์ของสิ่งมีชีวิตหายากและสิ่งมีชีวิตเฉพาะถิ่นบางชนิด ที่น่าจะพบในพื้นที่ของสถานประกอบการ 
เช่น ปูดอกข้อแดง ผึ้งหลวง (Apis dorsata) ผีเสื้อแพนซีมยุรา (Junonia almanac) แมลงปอเข็มบ่อหน้าส้ม (Pseudagrion 
rubriceps) นกอีล้ า (Gallinula chloropus) นกพญาไฟพันธุ์เหนือ (Pericrocotus ethologus) เป็นต้น ข้อมูลเกี่ยวกับภูมิปัญญา 
การใช้ประโยชน์จากสิ่งมีชีวิตของคนในชุมชน ความเช่ือเกี่ยวกับสิ่งมีชีวิตที่เช่ือมโยงกับประวัติศาสตร์และค่านิยมของคนในชุมชนก็จะ
เพิ่มความน่าสนใจให้แก่สิ่งมีชีวิต ตัวอย่างความเชื่อของคนในพ้ืนท่ี ความเชื่อเกี่ยวกับพญานาค ต านานขุนน้ าดอยนางนอน เป็นต้น  
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 สภาวะการระบาดของโรคโควิด-19 ท าให้กิจกรรมการท่องเที่ยวในรูปแบบปกติได้รับผลกระทบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกิจกรรม
การท่องเที่ยวเกษตรอินทรีย์ของสถานประกอบการ เนื่องจากข้อจ ากัดเกี่ยวกับการเดินทางของนักท่องเที่ยวและมาตรการควบคุมการ
ระบาดของเช้ือโคโรน่าไวรัส สถานประกอบการต้องปรับเปลี่ยนกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่ เช่น เน้นการขายผลิตภัณฑ์ออนไลน์ 
ปรับเปลี่ยนพ้ืนท่ีเพื่อปลูกพืชสุมนไพร เน้นสร้างผลิตภัณฑ์ทางเลือก โดยมีกลุ่มเปูาหมายในการขายสินค้าที่ชัดเจน เช่น กลุ่มผู้บริโภค
อาหารปลอดภัย กลุ่มอาหารเพื่อสุขภาพ กลุ่มผู้สูงอายุ เป็นต้น อย่างไรก็ตามกิจกรรมการ ท่องเที่ยวในสถานประกอบยังคงมี
ความส าคัญ เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้คนได้รู้จักสถานประกอบการ ท าให้ลูกค้าเข้าใจแนวทางการพัฒนาสินค้าของสถานประกอบ
มากขึ้น และช่วยให้ผู้ซื้อเข้าถึงผลิตภัณฑ์ได้ง่ายขึ้น ดังนั้นการสร้างกิจกรรมทางเลือก เช่น กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ ก็จะช่วยสร้าง
เอกลักษณ์ของสถานประกอบการเกษตรอินทรีย์ สร้างความเข้มแข็งของสินค้าเกษตรอินทรีย์และการแปรรูปผลิตภัณฑ์จากกล้วย 
ตลอดจนสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายการท่องเที่ยวระดับท้องถิ่นและขยายกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศสู่พันธมิตรการท่องเที่ยวได้
ในอนาคต 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาศักยภาพของสถานประกอบการเอกชนและการจัดท าแผนกลยุทธ์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  โดยใช้เครื่องวิเคราะห์
แบบ SWOT และ TOWS analysis พบว่า พื้นที่ปลูกกล้วยมีจุดแข็งด้านผู้ประกอบการและระบบนิเวศเกษตรอินทรีย์  ซึ่งสามารถ
พัฒนาให้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยมีแนวทางการพัฒนาพื้นที่เชิงกลยุทธ์ ดังนี้ กลยุทธ์เชิงรุก (SO strategy) ได้แก่ การ
ออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่สอดคล้องกับศักยภาพของสถานประกอบการ การก าหนดนักท่องเที่ยวกลุ่มเปูาหมาย การ
สร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นต้น กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO strategy) ได้แก่ การเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรการ
ท่องเที่ยว การจัดท าสื่อการเรียนรู้ การจัดแบ่งพื้นที่ส าหรับกิจกรรมเชิงนิเวศ เป็นต้น กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST strategy) ได้แก่ การสร้าง
เอกลักษณ์ทางพื้นที ่รูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และผลิตภัณฑ์ของสถานประกอบการ และกลยุทธ์เชิงรับ (WT strategy) 
ได้แก่ การประชาสัมพันธ ์การคัดกรองนักท่องเที่ยว และการสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายการท่องเที่ยวระดับท้องถิ่น เป็นต้น 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้   
 1.  กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นกิจกรรมทางเลือกใหม่ที่ช่วยเพิ่มมิติของการท่องเที่ยวได้ 
 2.  การสร้างความร่วมกับเครือข่ายท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีน่าจะท าให้การท่องเที่ยวเชิงนิเวศมีความน่าสนใจมากขึ้น 
 3.  ข้อมูลด้านสิ่งมีชีวิตและระบบนิเวศของพื้นที่บางอย่างสามารถน ามาสร้างเป็นฐานมูลชีวภาพออนไลน์ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้
ที่สนใจและเข้าถึงนักท่องเที่ยวได้ง่ายขึ้น  
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
 1.  การก าหนดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศอาจต้องมีการประชาสัมพันธ์ หรือสอบถามความต้องการของนักท่องเที่ยวเพื่อจัด
กิจกรรมที่เหมาะสมและดึงดูดนักท่องเที่ยว 
 2.  กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงนิเวศเป็นกิจกรรมที่ผู้ร่วมกิจกรรมจะได้รับทั้งความสนุกสนานและความรู้ ซึ่งน่าจะเหมาะกับ
กลุ่มเปูาหมายที่เป็นผู้รักธรรมชาติกลุ่มเล็กหรือกลุ่มนักท่องเที่ยวแบบครอบครัว 
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